
  سوالات متداول

  

 ردیف  عنوان سوال و پاسخ مربوطه
  روال صدور گواهی چگونه است؟

به فلوچارت فرآیند صدور گواهی موجود در پورتال به آدرس بخش صدور گواهی زیر بخش آیین نامه و نمودار گردش فرآیند صدور گواهی 
  .محصول مراجعه نمائید

1 

  هاي مرکز کدام است؟ انواع گواهینامه
 :گواهی تأییدیه محصول -1

متناسب با نوع محصول و مطابق با استانداردهاي  Laser, Performance, SAR, Safety, EMC, Energyهاي  انجام آزمون
مربوطه براي محصولات برق و الکترونیک، مهندسی پزشکی، تجهیزات اداري و آموزشی، مخابرات، ایمنی و وسایل سرگرمی و کمک 

  ها آموزشی کودکان، رایانه و فرآوري داده
 :گواهی سطح بلوغ امنیتی -2

افزارها و انجام آزمون امنیت مطابق با استاندارد  ها و نرم مربوطه به محصولات حوزه تجهیزات و قطعات رایانه و فرآوري داده
ISO/IEC/ISIRI 15408 

 :گواهی کیفیت نرم افزار -3

  ISO/IEC/ISIRI 15408  استانداردافزار مطابق با  مربوط به محصولات نرم افزاري و انجام آزمون کیفیت نرم
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  زمان و هزینه آزمون و صدور گواهی به چه میزان است؟
 3  .هزینه و زمان طبق تعرفه مصوبه مرکز و در صورت درخواست در قالب پیش فاکتور اعلام خواهد شد

  مدارك لازم جهت صدور گواهی محصول کدامست؟
پورتال به آدرس بخش صدور گواهی زیر بخش چک لیست مستندات مورد نیاز براي صدور مطابق با لیست درخواست مستندات موجود در 

  .باشد گواهی محصول می
4 

  .سرکار خانم طاهري تماس حاصل فرمایید) بخش نشان کیفیت(6داخلی  88925950در صورت نیاز به پاسخگویی بیشتر با شماره تماس 


